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:Проблемалык карыз алушылармен ж]умыс icmey бойынша нускаулык.

«MKY Микрокредитmiк уй» ЖТIIС (б:удан эрi – Котам) берген
микрокредиттер бойынша мерзiмi еткен берешекmi етеудiн осы тэрmiбi
«Микрокаржы цызмеmi туралы» 2012 жылгы 26 царашадагы Казажстан
Республикасынын Зацына (бупан эрi – Зан) сэйкес эзiрленген. Зац), Казажстан
Республикасыныц озге де нормативmiк кужыIqmык акmiлерi, «Микрокредитmiк
уй» MKY» ЖТIIС-не (будан эрi – M:KY) микрокредиттер беру Кагидалары жэне
микрокредит беру шарты бойынша мерзiмiн кешiкmiрген МКР Жарыз
алушыларымен жумыс icmey тэрmiбiн айКындайды. .

Иусжаулыкта «Микроцаржы жызмеmi туралы» Занда корсеmiлген негiзгi
угымдар, сондай-аК келеci угымдар мен аббревиатуралар пайдаланылады:Ф
1) борыш – микрокредит бойынша царыз сомасы, оныМ iшiнде Жарыз
алушымен жасалган микрокредит беру шартында козделген негiзгi борыштын,
есептелген, бiраж толенбеген сыйажы, т=уражсыздыж айыбы (айыппул, еciмнул)
Iqaлдыгы сомасы;

2) карыз алушы – микрокаржы цызмеmiн жузеге асыратын уйыммен
микрокредит беру туралы шарт жасасжан жеке тулга;

3) микрожаржы :уп-IЫМЫ – микрожаржы жызмеmiн жузеге асыратын :убым –
микрокредиттер беру жонiндегi жызметmi жузеге асыратын микроцаржы
уйымы, кредитmiк серiктесmiк, ломбард.

1. Микрокредит беру шарты бойынша мiндеттемелердi орындауда кешiкmiру
орын алтан жагдайда, бiрак ол туындаган куннен бастап кунmiзбелiк 20
(жиырма) куннен кешiкmiрмей, MKY микрокредитте белгiленген тэрminпен
жэне мерзiмде Карыз алушыны хабардар етедi. келiciм, туралы:

Ф

1) хабарламада корсеmiлген кунге мерзiмi откен берешек сомасын корсете
отырып, микрокредит беру шарты бойынша мiндетгеменi орындаудыц
кешlкmlрlлуlнlц жэне телемдердl жузеге асыру кажетгтлiгiнiн туындауы;

2) микрокредит беру шарты бойынша карыз алушыныц MKY-Fa жуmiну
КУI<ЫГЫ;

3) карыз алушыныц микрокредит беру шарты бойынша оз мiндеттемелерiн
орындамауыныц салдары.

2. Карыз алушы микрокредит беру шарты бойынша мiндеттеменi орындау
кешiкmiрiлген куннен бастап 30 (отыз) кунmiзбелiк кун iшiндё MKY-ra не
микрокредит беру шартында козделген тэрminпен микрокредит беру туралы



шартты езгерту туралы оmiнiшпен жугiнуге куqылы. микрокредит беру шарты
бойынша мiндеттеменi орындаудыН кешiкmiрiлуiнiн ceбenmepi туралы
мэлiметтердi Жамтитын, табыстыц азаю себебiн керсете отырып жэне
растайтын кужаттарды Коса бере отырып, шарт талаптары.

3. Карыз алушылардын мерзiмi еткен берешекmi етеу туралы еmiнiшiн
тiркеу тэрmiбi жэне карау мерзiмдерi.

Микрокредит беру шартынын талаптарын езгерту туралы оmiнiшmi жарыз
алушы Зацнын 9-2-бабынын 2-тармагына сэйкес MKY-Fa бередi.

Карыз алушынын оmiнiшi XKY мiндетmi турде цабылдануы, miркелуi,
есепке алынуы жэне Каралуына жатады. Карыз алушылардан мерзiмi откен
берешекmi отеуге катысты келin тускен оmiнiштердi miркеу оmiнiш келin тускен
кунi кiрic жэне шыгыс хат-хабарларды miркеу журналында, демалыс жэне
мереке кундерi оmiнiштер келin тускен жагдайда miркеу кунmiзбелiк кунiнде
жург131лед1. келеci жумыс кунi.Ф

Карыз алушы толыК емес мэлiметтер мен кужаттарды усынган кезде
микрожаржы :убымы оларды скратады.

Карыз алушы суралган Кужаттарды 5 (бес) жумыс кунi iшiнде усынады.

Суралган кужаттарды корсеmiлген мерзiмде усынбау Карыз алушыныН
еmiнiшiн караусыз калдыруга негiз болып табылады, ол туралы mиicmi
хабарлама жiберiледi.

Карыз алушынын каржылык жэне элеуметmiк жагдайын талдау процеciн
мерзlмlнен кешiкmiрiлген царыз алушылармен ЖуnIЫС жонiндегi жауапты тулга
жургlзедl жэне мэселенi кредитmiк комиссиянын царауына шыгарады.
Кредитmiк комитет карыз алушыныц оmiнiшiн алганнан кейiн 15 (он бес)
кунmiзбелiк кун iшiнде микрокредит беру шартынын талаптарына усынылган
озгерicтердi жарайды жэне шешiм жабылдайды. Жауапты тулга жазбаша
нысанда немесе микрокредит беру шартында козделген тэрminпен карыз
алушыны:

1) микрокредит беру шартынын талаптарына усынылатын озгерicтермен
келlcуге;

2) олардын берешекmi реттеу жонiндегi усыныстары;

3) бас тарту себептерiнiн дэлелдi негiздемеciн корсете отырып, микрокредит
беру туралы шартгыц талаптарын озгертуден бас тарту.

4. ШарттыН талаптарын езгерту туралы езара Жолайлы шешiмге Жол
ш

жеткlзlлмеген жагдаида, I<арыз алушы уэкlлетml органга жугlнуге кукылы.


